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1
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

LA 
PRESTACION 
DE SERVICIOS  
DE LIMPIEZA  
DE CALIDAD Y 
DE  FORMA 
OPORTUNA A 
TODA LA 
POBLACION

Promover el 
medio ambiente 
sustentable, 
dotando de 
infraestructura 
nesesaria para el 
adecuado 
destino final de 
los desechos 
solidos.

porcentaje de 
personas que 
viven en la 
localidad.

Mide el 
porcentaje de 
poblacion que 
vive en la 
localidad por la 
cual se generan 
residuos.

Eficiencia Gestión

poblacion 
satisfecha por el 
servicio 
prestado /el 
numero de 
habitantes*100

6614 7349 anual porcentaje 0.9 Aseo Publico 800000 300000 20000

2
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

PROVICION 
DE BIENES 
PUBLICOS

Generar las 
condiciones que 
requiere el 
municipio para 
ser atractivo a 
los 
inversionistas y 
con esto 
fomentar 
fuentes de 
empleo.

porcentaje de 
personas que 
viven en la 
localidad.

mide el avance y 
logros en los 
procesos de 
actividades , la 
forma en que los 
bienes publicos 
son generados y 
entregados

Eficacia Gestión

poblacion con 
fuente de 
empleo/el 
numero de 
habitantes*100

300 7349 anual porcentaje 0.040821881 Obras publicas 1883224 718000 600000 75000

3
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

EFICIENTAR 
LA 
SEGURIDAD 
CON 
ACTIVIDADES 
PREVENTIVAS

Brindar mejores 
condiciones de 
seguridad a la 
poblacion 
prevenciendo 
los actos de 
delito y 
disminuyendo el 
incise delictivo 
en el municipio

porcentaje de 
personas que 
son afectadas 
por delitos.

mide el grado de 
cumplimiento 
de los objetivos 
de las politicas 
publicas y de los 
programas

Eficacia Gestión

numero de la 
poblacion 
perjudicada por 
deluitos/ el 
numero de 
habitantes*100

368 7349 anual porcentaje 0.05
Seguridad 
Publica

3156443 1200000 250000

4
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

PROMOCION, 
DIFUCION 
ORGANIZACI
ÓN Y APOYO 
PARA LOS 
DIFERENTES 
SECTORES.

mejor las 
condiciones de 
los comerciantes 
y equipando a 
nuevos 
empredendores  
para que la 
economia de 
nuestro 
municipio 
crezca.

porcentaje de 
personas que 
tienen o estan 
interesadas en 
emprender un 
negocio.

mide el avance y 
logros en los 
procesos de 
actividades de 
comercio y 
generacion de 
empleos.

Eficacia Gestión

porcentaje de 
personas con 
comercio y/o 
interesadas en 
emprender un 
negocio/el 
numero de 
habitantes*100

939 7349 anual porcentaje 0.0607
promocion 
economica

5
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

ATENCION Y 
TRATO 
OPORTUNO 
ANTE LOS 
DIFERENTES 
RETOS Y 
EXIGENCIAS 
DE LA 
POBLACION

La implentacion 
de nuevos 
sistemas que 
nos permitan 
dar atencion de 
cvaliodad y 
oportuna a la 
ciudadania

porcentajse de 
la poblacion que 
solicita el 
servicio.

mide los 
tramites y 
servicios 
ofrecidos a los 
habitantes en 
forma oportuna

Calidad Gestión

servicios 
atendidos/servic
ios solicitados 
*100

2000 3000 anual porcentaje 0.666666667 Registro civil 300000 60000 37000

6
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

ATENCION A 
LA 
CIUDADANIA 
Y 
ORGANISMOS 
QUE AYUDAN 
A UN MEJOR 
DESARROLLO 
SOCIAL 

Mejorar las 
condiciones de 
vida de las 
personas 
mediante 
medios de 
apoyo 
economicos para 
mejorar el 
rezago social

porcentaje de la 
poblacion con 
rezago social

mide el numero 
de apoyos y 
servicios 
brindados a 
quien mas lo 
necesita

Economía Gestión

personas 
beneficiadas/per
sonas con rezago 
social *100

400 5670 anual porcentaje 0.07
Oficialia mayor 
/desarrollo 
Sociales

1200000 205000 45000 50000

SAN DIEGO DE ALEJANDRIA JALISCO
IMPRIMIR



7
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

EFIECIENTAR 
EL TRABAJO 
EN 
CONJUNTO 
EL BUEN 
FUNCIONAMI
ENTO DE LAS 
AREAS DEL 
AYUNTAMIEN
TO.

Proveer a las 
dependencias, 
unidades 
administrativas 
y organismos 
municipales del 
recurso humano 
y material para 
el pleno 
desarrollo de sus 
fu nciones.

Porcentaje de 
Dependencias 
completas

mide la 
eficiencia en el 
desarrollo de las 
activiades de las 
dependencias.

eficiencia Gestión

numero de 
activiades 
cumplidas en el 
año 
2018/numero de 
activiades 
planeadas 2019.

0.9 100 Anual porcentaje 0.9
Oficialia mayor 
/desarrollo 
Sociales

8
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

DIFUCION Y 
PRACTICA 
DEL 
DEPÓRTE.

Costruccion de 
espacios de 
convivencias y 
difucion del 
deporte, 
fomentando el 
desarrollo en la 
ciudadania de 
una cultura 
sana.

porcentaje de la 
poblacion  que 
participa en 
alguna diciplina 
o deporte

mide el numero 
de eventos 
programados y 
el numero de 
eventos 
realizados.

Economía Gestión

numero de de 
eventos 
realizados/el 
numero de 
eventos 
programados*10
0

40 50 anual porcentaje 0.8
Fomento 
deportivo

200000 55000 45000

9
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

PROMOVER  
LA CULTURA 
Y TURISMO 
EN EL 
MUNICIPIO.

Conservar y 
mantener en 
buenas 
condiciones los 
espacios, sitios 
turisticos y 
culturasles,en 
conjunto de  
realizacion de 
eventos 
relevantes que 
atraigan el 
turismo

porcentaje de la 
poblacion que 
participa en los 
eventos y 
talleres

mide el numero 
de eventos 
programados y 
el numero de 
eventos 
realizados.

Economía Gestión

numero de de 
eventos 
realizados/el 
numero de 
eventos 
programados*10
0

30 50 anual porcentaje 0.6 Cultura 500000 40000 417000

10
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

OFRECER 
SEGURIDA Y 
DEFENDER 
LOS 
DERECHOS 
HUMANOS

Brindar 
considiciones de 
seguridad a la 
poblacion 
preveniendo la 
practica de 
delitos y 
disminuyendo el 
indice delictivo 
en general

porcentaje de 
personas que 
tubieron 
solucion ante su 
problemática

mide el numero 
de solicitudes 
presentadas y el 
numero de 
solicitudes 
resueltas

Eficiencia Gestión

numero de la 
poblacion 
perjudicada por 
deluitos/ el 
numero de 
habitantes*100

350 600 anual porcentaje 0.583333333
Juzgado 
Municipal

11
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

ASESORAR Y 
REPRESENTA
R AL 
MUNICIPIO 
LEGAL 
MENTE

Ofrecer al 
municipio 
Asesoria legal y 
representar 
legalmente al 
ayuntamiento.

porcentaje de 
casos que 
aquejan a la 
poblacion

mide el numero 
de solicitudes 
presentadas y el 
numero de 
solicitudes 
resueltas

Eficacia Gestión

numero de 
solicitudes 
resueltas / 
numero de 
solicitudes 
presentadas*10
0 

200 250 anual porcentaje 0.8 sindicatura 600000 5000 20000

12
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

CUMPLIR LAS 
CON 
EFICIENCIA 
DISPOSICION
ES DEL 
H.AYUNTAMI
ENTO

Dar a conocer al 
municipio los 
acuerdos y 
dispociciones de 
cabildo asi como 
la expecion de 
certificaciones.

porcentajse de 
la poblacion que 
solicita el 
servicio.

mide el grado de 
cumplimiento 
de los objetivos 
de las politicas 
publicas y de los 
programas

Eficiencia Gestión

numero de 
solicitudes 
resueltas / 
numero de 
solicitudes 
presentadas*10
0 

300 350 anual porcentaje 0.875 Secretaria Gral 250000 8000 5000

13
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

SER 
PROMOTORES 
DE SERVICIOS 
DE SALUD Y 
BIENESTAR 
EN LA 
CIUDADA

promover en el 
municipio 
servicios de 
salud y realizar 
campañas de 
prevencion y 
atencion medica 
a la poblacion

porcentaje de la 
poblacion que 
participa en 
diferentes 
campañas de 
salud.

mide el avance y 
logros señalados 
en los procesos 
de actividades y 
campañas

eficiencia Gestión

numeros de 
convocatorias 
realizadas/nume
ro de 
comvocatorias 
planeadas*100

10 12 anual porcentaje 0.83
Servicios 
medicos

1600000 150000 55000

14
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

CUMPLIAR 
LAS TAREAS 
ENCOMENDA
DAS POR LA 
CIUDANIA

Ser un 
Ayuntamiento 
atento y abierto 
a la escuha de la 
ciudadia 

porcentaje de 
personas que 
tubieron 
solucion ante su 
problemática

mide el grado de 
cumplimiento 
de los objetivos 
de las politicas 
publicas y de los 
programas

Eficiencia Gestión

numero de 
solicitudes 
resueltas / 
numero de 
solicitudes 
presentadas*10
0 

300 350 anual porcentaje 0.875 Ayuntamiento 2105341

15
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

MEJOR 
DESARROLLO 
Y 
CONDICIONE
S DE LA 
INFRAESTRU
CTURA 
ELECTRICA

Estar atentos a 
las necesidades 
de la ciudadania 
y estar a la 
vanguardia para 
poder mejor la 
infraestructura 
electrica y el 
ahorro de 
energia en el 
municipio.

porcentaje de 
personas que 
tubieron 
solucion ante su 
problemática

mide el numero 
de solicitudes 
presentadas y el 
numero de 
solicitudes 
resueltas

Eficiencia Gestión

numero de la 
poblacion que 
solicita servicio/ 
el numero de 
habitantes*100

7000 7349 anual porcentaje 0.952510546
Alumbrado 
Publico

250000 230000 2300000



16
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

EFICIENTAR 
LA 
SEGURIDAD 
CON 
ACTIVIDADES 
PREVENTIVAS

Apoyar a los 
ganaderos y 
agricultores del 
municipio 
impulsando 
programas de 
ayuda y asesoria 
agricola

porcentaje de 
personas que 
viven en la 
localidades 
rurales

mide el avance y 
logros en los 
procesos de 
actividades , la 
forma en que los 
bienes publicos 
son generados y 
entregados

Eficacia Gestión

poblacion rural 
Beneficiada/el 
numero de 
habitantes*100

2000 7349 anual porcentaje 0.27214587 Desarrollo Rural 270000 65000 40000

17
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

VIGILAR EL 
EJERCICIO 
DEL GASTO 
PUBLICO

Planear, 
programar 
organizar y 
Coordinar 
estrategias de 
control y 
vigilancia del 
patrimonio 
municipal y el 
ejercicio del 
gasto publico

El porcentaje de 
Observaciones 
emitidas por el 
contralor

midel el numero 
de 
observaciones 
solventadas 
realizadas por el 
contralor

Eficiencia Gestión

numero de 
Observaciones 
solventadas/nu
mero de 
observaciones 
realizadas * 100

40 42 anual porcentaje 0.95 Contraloria 300000 1000 10000

18
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

INCREMENTA
R LA 
RECAUDACIO
N PARA 
FORTALECER 
LAS 
FINANZAS 
SANAS

Realizar las 
labores 
necesaria para la 
recaudacion y la 
mejor aplicación 
de los recursos.

porcentaje de 
recuadacion de 
hacienda 
municipal

mide el numero 
de 
contribuyentes 
cumplidos.

Eficiencia Gestión

numero de 
contriburentes 
cumplidos/num
ero de 
contribuyentes

500 600 anual porcentaje 0.83
Hacienda 
municipal

800000 48000 260000 50000

20
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

DAR 
DIFUCION E 
INFORMAR 
DE LAS 
ACTIVIDADES 
MAS 
RELEVANTES 
DEL 
AYUNTAMIEN
TO

Coordinar las 
estrategias de 
informacion asi 
como las redes 
de informacion y 
publicaciones

porcentaje de 
Actividades 
realizadas

mide el 
desenpoeño en 
cuanto al 
numero de 
avtividades y 
publicaciones.

Eficiencia Gestión

numero de 
actividaes 
realizadas/nume
ro de actividaes 
Programadas*10
0

0.9 100 anual porcentaje 0.9
Comunicación 
social/transpare
ncia

150000 15000 90000 10000

21
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

COORDINACI
ON GENERAL 
DE LOS 
SERVICIOS 
DEL 
MUNICIPIO

Brindar apoyo a 
todas las areas, 
coordinar 
acciones para el 
buen 
desempeño de 
las areas 
operativas.

porcentaje de 
acciones de 
coordinacion 
para la buena 
prestacion de 
servicios 
publicos.

mide el alcance 
de las acciones 
coordinadas.

Eficacia Gestión

numero de 
activiades 
cumplidas en el 
año 
2018/numero de 
activiades 
planeadas 2019.

90 100 anual porcentaje 0.9
cementerio y 
parques y 
jardines

130000 360000 50000

22
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

EFICACIA EN 
EL CONTROL 
DE MATANZA 
DE ANIMALES 
PARA EL 
CONSUMO 
HUMANO

Brindar un 
servio de 
matanza de 
ganado con las 
normas de salud 
aplicables.

Porcentaje de 
servicios 
atendidos 2019 
respecto al año 
anterir 
inmediato

Mide el 
incremento de 
servicios 
ofrecidos en el 
rastro

Eficacia Gestión

(Numero de 
servicios 
ejecutados 
2019/Servicios 
ejecutados 
2018)*100

2325 2500 Anual porcentaje 0.93 Rastro 1200000 100000 65000 6000

23
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

APOYO 
OPORTUNO A 
LAS AREAS 
DEL 
AYUNTAMIEN
TO CON LAS 
UNIDADES 
VEHICULARE
S.

Cubrir las 
necesidades de 
servicio y 
traslados 
oficiales, asi 
como 
mantenerlos y 
conservarlos en 
optimas 
condiciones 
fisicas, 
mecanicas y de 
funcionamiento
s.

Porcentaje de 
servicios 
atendidos 2019 
respecto al año 
anterir 
inmediato

Mide el 
incremento de 
servicios 
ofrecidos por el 
area vehicular

Eficacia Gestión

(Numero de 
servicios 
ejecutados 
2019/Servicios 
ejecutados 
2018)*100

240 250 Anual porcentaje 0.96
Control 
vehicular

120000

24
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

PLANIFICAR, 
GESTIONAR Y 
EJECUTAR 
PROYECTOS.

Elaboracion, 
planificacion, 
corrdinacion y 
control de 
proyectos a 
favor del 
municipio

porcentaje de 
los proyectos 
ejecutados

mide el 
incremento de 
proyectos 
ejecutados

Eficacia Gestión

numero de 
proyectos 
ejecutados/el 
numero de 
proyestos 
planeados*100

0.9 100 anual porcentaje 0.9 Presidencia 1679990 600000 800000 4429000

25
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

OPTIMIZAR 
LA 
MAQUINARIA 
DEL 
AYUNTAMIEN
TO PARA 
OFRECER UN 
SERVICIO 
PRONTO Y DE 
CALIDAD

Porcentaje de 
servicios 
atendidos 2019 
respecto al año 
anterir 
inmediato

Mide el 
incremento de 
servicios 
ofrecidos por el 
modulo de 
maquinaria

Eficacia Gestión

(Numero de 
servicios 
ejecutados 
2019/Servicios 
ejecutados 
2018)*100

400 420 Anual Porcentaje 0.95
Modulo de 
maquinaria

1000000 870000 120000



26
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

MEJORA 
CONTINUA 
EN LA 
ACTUALIZACI
ON 
CATASTRAL

Cuantificar el 
incremento 
porcentual en la 
cantidad de 
tramites 
realizados de 
Traslado de 
Dominio, 
Manifestación 
de Predio y 
Apertura de 
Claves 
Catastrales que 
afecten el 
Padrón 
Catastral 

porcentaje de 
avance en la 
actualizacion el 
padron catastral

mide los 
tramites y 
servicios 
ofrecidos a los 
habitantes en 
forma oportuna

Eficiencia Gestión

servicios 
atendidos/servic
ios solicitados 
*100

6500 7349 anual porcentaje 0.884474078 Catastro 380000 15000 5000

27
SAN DIEGO DE 
ALEJANDRIA 
JALISCO

SUMINISTRO 
DE AGUA 
POTABLE  Y 
MEJORA EN 
SERVICIOS DE 
AGUA 
POTABLE AL 
100% DE LA 
POBLACION

Incrementar la 
cobertura del 
servicio de agua 
potable en el 
área de 
cobertura

cobertura de 
agua potable

mide la 
cobertura de 
agua potable en 
el Municpio y 
sus localidades

Eficiencia Economía

(Población 
abastecida/Pobl
ación total del 
área de 
cobertura)*100

6982 7349 anual porcentaje 0.95 agua potable 1200000 1532000 4520872 60000


